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Son todas aquellas actividades o conjunto de actividades encaminadas a propender por la prestacion del servicio contratado por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en caso de que se presente
una fuente de amenaza que afecte la prestacion del mismo.
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FUNDACION ARCOIRIS DE AMOR

Prestar el servicio, hogares infantiles-HI, de conformidad con el manual operativo de la
modalidad institucional y las directrices establecida por el ICBF en armonia con la

JULIE ANGELICA ROJAS politica de estado para el desarrollo integral de la primera infancia de cero a siempre
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Plan de Recuperaciéon y
Contingencia

Fuente

Escenario

Descripcidn de plan de continuidad operativo

Falla de suministro de energia

Falta de almacenamiento
alterno

Al no contar con el servicio de LUZ en el HI Gerona Arcoiris de Amor, se tendrdn en cuenta los espacios en donde la luz natural entre con mas
frecuencia; para poder realizar las actividades pedagodgicas propuestas sin interrumpir la calidad del servicio prestado

Falla de suministro de gas

Falta de almacenamiento
alterno

Al no contar con el servicio de GAS en el HI Gerona Arcoiris de Amor, se llamara a los padres de familia y 72 acudientes para que los regresen a
sus casas.

Falla de suministro de agua

Falta de almacenamiento
alterno

En el momento de no contar con el servicio de AGUA en el HI Gerona Arcoiris de Amor, se dara uso adecuado del tanque de reserva con el que
se cuenta en las instalaciones, dando solucién efectiva y mitigando la emergencia en el momento adecuado.

Déficit de personal

personal de respaldo

Al no contar con el TALENTO HUMANO HI Gerona Arcoiris de Amor Se contrata el personal, quien ingresa realizando pruebas pedagdgicas a fin
de verificar que la labor con los nifios y las nifias, Se cuenta con un banco de hojas de vida, con el fin de buscar de forma inmediata el talento

indisponibilidad de producto

Presupuesto para contingencia

Al no contar con los PROVEEDORES en el HI Gerona Arcoiris de Amor, La EAS, genera una convocatoria con nuevos proveedores a los cuales se
les evaluara y verificara el cumplimiento de las normas establecidas par al prestacion del servicio.

Se cuenta con carta radicada en la junta de accion comunal para el apoyo encaso de alguna eventualidad con los beneficiarios en la unidad de

Terremoto .
centro de operacidn alterno servicio.
inundacién Se cuenta con carta radicada en la junta de accion comunal para el apoyo encaso de alguna eventualidad con los beneficiarios en la unidad de
centro de operacion alterno serviclo.
Incendio Se cuenta con carta radicada en la junta de accion comunal para el apng encaso de alguna eventualidad con los beneficiarios en la unidad de
centro de operacion alterno servicio.
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Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012



